


éQué puede ofrecerte Innova ETHICS?

Innova ETHICS es una plataforma web que permite el alta, la comunica-
cion, la gestion y seguimiento de posibles irregularidades cometidas en el
seno de la organizacién, mediante un sistema que garantiza la total con-
fidencialidad (y anonimato, en su caso) del denunciante asi como el
cumplimiento de los criterios establecidos en la Directiva (UE) 2019/1937
y en la Ley 2/2023 de Proteccién del denunciante.

. Caracteristicas Principales

« Configuracién anénima o
confidencial de las denuncias
(a eleccién del usuario).

« Clasificacion de las denuncias
por tipologia.

» Seguimiento completo de
actuaciones redlizadas en cada
denuncia.

« Area personal del usuario, para
consulta del histérico y estado de
las denuncias.

- Area personal del gestor, para
seguimiento de denuncias y
generaciéon de informes

« Informe certificado con sellado
de tiempo de cada denuncia.

» Estadisticas de uso del canal
ético, por periodo y por afo
natural.

+ Encriptacién de archivos de
evidencias

+ AlImacenamiento seguro de los
datos en Europa Occidental

» Cifrado de la Base de datos

« Configuracién parametrizable a
la organizacién

e Multi-idioma

« Cumplimiento del RGPD, de la
Directiva (UE) 2019/1937 y la Ley
2/2023.

« Certificado SSL para navegacion
segura

» Trazabilidad de todas las accio-
nes realizadas



Seguimiento de
actuaciones

Innova Ethics permite, no solo el
registro de una denunciaq, sino tam-
bién la completa gestion de ésta por
los gestores del canal, incluyendo el
detalle de cada actuacién de segui-
miento, desde las fases previas a la
investigacién hasta el procedimiento
de instruccioén, cierre del procedi-
miento y decision final.

Los usuarios denunciantes podrén
estar informados en todo momento
sobre el estado en el que se encuen-
tran sus denuncias.

Seguridad y
confidencialidad

Nuestro canal ético esté desarrollado
siguiendo las recomendaciones de
seguridad de la informacién estable-
cidas en el estdndar 1ISO27001 y
conforme a los requisitos impuestos
en el RGPD y la Directiva (UE)
2019/1937 de Whistleblowing.

La navegacion es segura mediante el
uso de certificados SSLy la base de
datos y el sistema de archivos estén
cifrados, garantizando a nuestros
clientes la mejor proteccién frente a
amenazas.

Generadory
repositorio de evidencias

El canal ético de Innova ETHICS
permite generar evidencias con cada
denuncia interpuesta asi como con
cada actuacién de seguimiento que
se realiza en cada una de ellas.

Gracias a nuestra avanzada tecnolo-
gia, el sistema genera documentos
firmados electrébnicamente con
certificado digital y sellado de tiempo
al objeto de que sirva como prueba
de la diligencia debida de la organi-
zacién empresarial.
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